REGULAMIN POKOI GOSCINNYCH W PARKU NAUKI I EWOLUCJI CZLOWIEKA W
KRASIEJOWIE

Jest nam bardzo milo gosci¢ Panstwa w Pokojach Goscinnych Parku Nauki i Ewolucji
Czlowieka w Krasiejowie. Zapraszamy do skorzystania z naszych uslug oraz prosimy o
zapoznanie si¢ i przestrzeganie niniejszego Regulaminu.

§1

Informacje ogo6lne

1. Regulamin okre$la zasady $wiadczenia ustug,odpowiedzialno$ci oraz przebywania na
terenie Pokoi Goscinnych w Parku Nauki 1 Ewolucji Cztowieka (dalej Pokoi).

2. Gos¢, poprzez podpisanie karty pobytu, jak rowniez poprzez dokonanie rezerwacji lub
zaptatg zaliczki, zadatku, czg¢$ci lub catej naleznosci za pobyt potwierdza, ze zapoznal si¢ i
akceptuje warunki Regulaminu, w imieniu swoim i 0s6b mu towarzyszacych.

3. Pokoje Goscinne w Parku Nauki 1 Ewolucji Czlowieka w Krasiejowie sa wlasnos$ciag: DLF
Invest Sp.z 0.0 z siedzibg w Baltowie, 27- 423, Battéw 7, bedacym podatnikiem podatku od
towaru 1 ushug, posiadajacym numer identyfikacyjny NIP 6612366557, REGON 260558350
(Adres korespondencyjny: Battow 7, 27- 423 Baltow).

4. Niniejszy Regulamin obowigzuje wszystkich Gosci przebywajacych na terenie Pokoi
Goscinnych.

5. Regulamin oraz Polityka Prywatnos$ci sg dostgpne na stronie internetowe;j:
ww.juraparkkrasiejow.pl oraz w recepcji Pokoi (zwanej dalej: Recepcja).

6. Gos$¢ wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych koniecznych do wykonania
ustugi noclegowej. Dane osobowe przetwarzane sa przez Recepcje Pokoi na zasadach
okreslonych w obowiazujacych przepisach prawa oraz
Polityce Prywatno$ci zamieszczonej na stronie internetowej Parku.

§2

Doba hotelowa

7. Pokoj jest wynajmowany na doby hotelowe.

8. Doba hotelowa rozpoczyna si¢ o godz. 14.00 w dniu przyjazdu, a konczy o godz. 10.00 dnia
nastepnego, chyba ze indywidualne umowy lub uzgodnienia z Recepcja stanowig inaczej.

9. Recepcja pokoi hotelowych czynna jest w godzinach pracy Parku. W pozostatych godzinach
prosimy o kontakt tel. (+48) 506 966 789 lub z Ochrong Obiektu.
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Istnieje mozliwo$¢ przedtuzenia doby hotelowej w ramach dostepnosci pokoi i istniejacych
mozliwosci. Zyczenie przedluzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia Gos$¢
powinien zglosi¢ w Recepcji niezwlocznie po zaistnieniu koniecznosci przedtuzenia pobytu.

Cisza nocna na terenie Pokoi Goscinnych obowigzuje od godziny 23:00 do godziny 6:00
rano. Dopuszczalne sa odstepstwa od zachowania ciszy nocnej w przypadku organizowania
przez Park Nauki i Rozrywki imprez plenerowych. W takim przypadku Recepcja bedzie
informowat Gosci najszybciej jak to mozliwe telefonicznie i/lub korespondencja e-mail o
mozliwym wystapieniu zaktocenia ciszy nocnej.

Gos¢ Pokoi Goscinnych ma mozliwos¢ wykupienia §niadan — che¢ skorzyatnia ze $niadania
nalezy zgltosi¢ w recepcji do godz. 16.00 dnia poprzedzajacego lub w momencie zgloszenia
pozniejszego przyjazdu (jezeli przyjazd jest planowany poza godzinami pracy Recepcji).

§3

Rezerwacja i Meldunek

Pokoje goscinne w Parku Nauki i Ewolucji Czlowieka w Krasiejowie mozna zarezerwowac
W nastepujacy sposob:

* kontakt telefoniczny: (+48) 774 654 816 lub (+48) 506 966 789

* mailowy: noclegi@juraparkkrasiejow.pl

* online www.juraparkkrasiejow.pl

Przyjeta rezerwacja jest niepotwierdzona. Warunkiem ostatecznego potwierdzenia
rezerwacji jest wptata zadatku 30% wartosci zamoéwionych uslug w ciggu 3 dni od dnia
zlozenia rezerwacji (jednak nie pdzniej niz 30 dni przed planowanym przyjazdem) na
podany numer rachunku bankowego:

DLF INVEST SP. z o.0.

Baltéow 7, 27-423 Baltow

Nr konta: 89 1240 4416 1111 0010 8622 2175

W tytule przelewu prosimy wpisa¢: IMIE I NAZWISKO oraz TERMIN POBYTU.

Brak wplaty zadatku w okreSlonym terminie powoduje automatyczne anulowanie
rezerwacji.
Zadatek za rezerwacje jest bezzwrotny.

Platnos$¢ pozostatej czesci optaty za pobyt, Goscie dokonujg bezposrednio w dniu przyjazdu
W recepcji.

Wszyscy Goscie Pokoi Goscinnych i osoby towarzyszace podlegaja obowigzkowi
meldunkowemu. Podstawa zameldowania jest okazanie w Recepcji dokumentu tozsamosci
ze zdjeciem oraz podpisanie karty pobytu, w ktérej Gos¢ osobiscie sktada podpis.
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Ustugodawca moze odmowi¢ przyjecia Goscia, ktory w ocenie obstugi zagraza
bezpieczenstwu, zdrowiu, zyciu, wizerunkowi innych Gos$ci, pracownikow oraz razaco
narusza jego Regulamin.

Potwierdzona rezerwacja i nast¢pnie niewykorzystany w catosci pobyt zgodnie z rezerwacja
na skutek wczesniejszego opuszczenia pokoju (bez wzgledu na przyczyne) obcigza Goscia
w 100% wartosci ustugi noclegowej w/g pierwotnie zarezerwowanego 1 potwierdzonego
terminu i okresu pobytu.

Niewykorzystanie  catosci  pobytu przez Goscia na  skutek  pdzniejszego
przyjazdu/wczesniejszego wyjazdu, niz wynika to z rezerwacji, z przyczyn niezaleznych od
Ustugodawcy, nie skutkuje obnizeniem platnosci za ustuge.

Gos¢ ma obowigzek powiadomi¢ o checi otrzymania faktury podczas meldunku i
dokonywania platnosci; brak informacji podczas dokonywania platnosci skutkuje
otrzymaniem jedynie paragonu (Podstawa prawna: ustawa z dnia 4 lipca 2019 r. o zmianie
ustawy o podatku od towaréw 1 ustug oraz niektérych innych ustaw).

§3

Warunki korzystania z noclegu

Na terenie Pokoi Goscinnych dzieci w wieku ponizej 13 lat powinny znajdowac si¢ pod
statym nadzorem opiekunow prawnych. Opiekunowie prawni ponosi¢ beda
odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkie szkody powstate w wyniku dziatania dzieci.

Gos$¢ ponosi pelng odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia przedmiotéw wyposazenia i urzadzen technicznych Obiektu, powstale z jego
winy, 0s6b z nim przebywajacych lub odwiedzajacych go osob.

Gos$¢ powinien poinformowaé Recepcje o wystapieniu szkody niezwlocznie po jej
stwierdzeniu. Jezeli szkoda powstala z winy wynajmujacego nie zostanie zgloszona, a Gos¢
opusci Pokoje Noclegowe, Wtasciciel ma prawo dochodzi¢ rekompensaty.

Zachowanie Goscia i 0s6b korzystajacych z ustug Pokoi Goscinnych nie powinno zaktocac
spokojnego pobytu innych gosci i funkcjonowania Obiektu. Recepcja moze odmowic
dalszego $wiadczenia ustug noclegowych osobie, ktéra narusza tg zasade, w szczegdlnosci,
jezeli awanturuje si¢, wykazuje agresj¢ stowng lub fizycznag, jest pod wplywem alkoholu
i/lub $rodkéw odurzajacych albo w inny sposéb narusza Regulamin. Recepcja moze
spowodowa¢ usunigcie tej osoby z terenu Obiektu, bez prawa do zwrotu kosztow
wynikajacych ze skrocenia pobytu w Pokojach Goscinnych. Go$¢ naruszajacy ta zasade
powinien zosta¢ uprzedzony o mozliwych konsekwencjach dalszego zachowywania si¢
niezgodnie z Regulaminem. To samo dotyczy rowniez zachowania Goscia, ktdre narusza
ogolnie przyjete zasady wspotzycia spotecznego.
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. Dobrowolna rezygnacja z czg$ci pobytu nie uprawnia do zwrotu wptaconej naleznosci.

§3

Uslugi noclegowe

. Pokoje Gos$cinne $wiadczg ustugi zgodnie ze swoja kategorig i standardem.

W przypadku zastrzezen dotyczacych jako$ci ushug, Gos¢ jest proszony o niezwloczne
zglaszanie zastrzezen do Recepcji, co umozliwi pracownikom reakcj¢ 1 poprawe standardu
s$wiadczonych ushug.

Recepcja Pokoi Goscinnych nie prowadzi depozytu rzeczy warto§ciowych ani nie dysponuje
sejfem.

Kazdorazowo opuszczajac pokoj, Gos¢ powinien: wylgczy¢ telewizor, zgasi¢ $Swiatto,
zamkna¢ krany instalacji wodociggowej, zamkna¢ okna 1 drzwi wej$ciowe. Jesli pracownicy
Pokoi Go$cinnych zauwaza, ze podczas nieobecnosci Goscia w pokoju pali si¢ §wiatto lub
jest otwarte okno maja pozwolenie na wejscie do pokoju bez wiedzy wynajmujacego.

Przed wyjsciem z pokoju nalezy zabra¢ klucz do pokoju ze sobg. W przypadku utraty klucza
Gos¢ jest proszony o niezwloczne zgloszenie tego faktu w Recepcji, ktora ma mozliwos¢
wydania dodatkowego za dodatkowa optatg wskazang w cenniku Pokoi Goscinnych.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest w pokojach hotelowych

uzywanie otwartego ognia np. $wieczek oraz urzadzen elektrycznych lub grzejnych, nie
stanowigcych wyposazenia pokoju np. grzatek, zelazek, czajnikow elektrycznych,
nawilzaczy powietrza, przeno$nych grzejnikdw. Nie dotyczy to ladowarek i zasilaczy
urzadzen RTV, telefonéw komorkowych, przeno$nych komputeréw (laptopow, tabletow)
oraz zelazek wypozyczonych w Recepcji.

W pokojach obowigzuje catkowity zakaz palenia wyrobow tytoniowych ze wzgledu na
bezpieczenstwo przeciwpozarowe.

Pokoje Goscinne ponosza odpowiedzialno$¢ za utrate lub uszkodzenie rzeczy wniesionych
przez Goscia tylko w zakresie okreslonym przepisami art. 846-852 Kodeksu cywilnego.

Za przywiezione 1 pozostawione w nienalezycie zabezpieczonych pokojach rzeczy, dyrekcja
1 obstuga Obiektu nie odpowiada.

W okresie obowigzywania w Polsce stanu epidemii albo stanu zagrozenia epidemicznego
podczas pobytu w hotelu, nalezy przestrzega¢ zasad wynikajacych z obowigzujacych w tym
zakresie przepisOw prawa.
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Recepcja Pokoi Goscinnych ma obowigzek zapewnic:

a) Odpowiednie warunki do pelnego i nieskrgpowanego wypoczynku Goscia,

b) Komfortowy pobyt, w tym bezpieczenstwo zachowania tajemnicy informacji o Gosciu,
chyba ze upowaznione do tego organy panstwowe poprosza o udostepnienie danych osob
przebywajacych w Obiekcie.

c) Profesjonalng i uprzejma obstuge w zakresie wszystkich ustug §wiadczonych w Obiekcie.
d) Wykonywanie niezbednej naprawy urzadzen podczas nieobecnosci Goscia, a w jego
obecnosci tylko wowczas, gdy wyrazi zgode lub zyczenie

e) Sprawng pod wzgledem technicznym obstluge, w przypadku wystapienia usterek, ktore
nie beda mogly by¢ szybko usuni¢te, Recepcja dotozy staran aby w miar¢ mozliwos$ci
zamieni¢ zajmowany pokdj lub w inny sposéb ztagodzi¢ niedogodnosci.

Pobyt zwierzat na terenie Pokoi Goscinnych jest zabroniony.

§ 4

Postanowienia dodatkowe

Pobyt dzieci do lat 3 jest bezptatny. W tym przypadku dzieci nie otrzymujg one osobnej
poscieli. Nie majg zapewnionego oddzielnego miejsca do spania.

Za dodatkowa optata Hotel moze udostepni¢ dla dziecka 16zeczko turystyczne wraz z
kompletem poscieli.

W budynku Parku Nauki i Ewolucji Czlowieka oraz na terenie Pokoi Goscinnych
obowigzuje zakaz poruszania si¢ na rolkach, wrotkach, deskorolkach, rowerkach oraz
hulajnogach.

. Rozpalanie ognisk, grilli mozliwe tylko w miejscach wyznaczonych przez obstuge z

zachowaniem szczegdlnej ostroznosci i przepisoéw P-POZ.

Goscie naszego obiektu majg mozliwo$¢ skorzystania z preferencyjnych warunkow zakupu
biletow do JuraParku Krasiejow. Po zakupie pierwszego biletu wstepu (kompleksowego),
przez kolejne dni pobytu (na podstawie karty pobytu) Goscie moga korzysta¢ nieodptatnie:
ze wszystkich atrakcji Parku Nauki 1 Rozrywki (JuraPark oraz Park Nauki i Ewolucji
Cztowieka), niestrzezonego parkingu, z dostepu do internetu, miejsca do aktywnego
wypoczynku obok Parku Nauki.

Zakazuje si¢ prowadzenia na terenie Obiektu akwizycji 1 sprzedazy obnos$nej, jak réwniez
dziatalnosci hazardowe;.

Goscie korzystajacy z Paku Nauki, JuraParku, Jurajskiej Plazy 1 zielonych terendéw
rekreacyjnych wokot obiektu, ponoszg pelng odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo swoje i
dzieci. W przypadku nieprzestrzegania regulaminéw dotyczacych funkcjonowania tych stref
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lub zalecen personelu albo korzystania z odstgpstwem od przyjetych zasad “na wlasng
prosbe”.

Gos$¢ korzystajac z obiektow sportowych i rekreacyjnych powinien porusza¢ si¢ w obuwiu
sportowym i wilasciwym ubiorze oraz stosowa¢ odpowiednie $rodki ochronne z
zachowaniem zasad bezpieczenstwa, pod rygorem braku odpowiedzialno$ci PNiR za
ewentualne szkody zwigzane z uszkodzeniem ciata lub uszczerbku na zdrowiu.

Zabrania si¢ w przestrzeni powietrznej otwartej (nad terenem Parku Nauki 1 Rozrywki) 1 w
przestrzeniach powietrznych zamknigtych (duze pomieszczenia typu: hol, sala
konferencyjna, itp.) puszczania drondéw 1 innych podobnych bezzatogowych, zdalnie
sterowanych modeli 1 urzadzen latajacych, bez uzyskania zgody Recepcji.

Zabrania si¢ wchodzenia na teren niedostepny, nieprzeznaczony dla Goscia, w
szczegolnosci na teren zaplecza, teren strefy technicznej lub gospodarczej, teren budowy,
teren usuwania awarii, itp.

Park Nauki 1 Rozrywki nie ponosi odpowiedzialnosci za zachowanie i szkody wyrzadzone
przez Go$cia, w stosunku do innych gos$ci, 0sob i podmiotow przebywajacych na terenie
Obiektu.

Gos$¢ ponosi odpowiedzialno§¢ materialng 1 prawng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia,
zniszczenia, zanieczyszczenia i braki wyposazenia w pokoju goscinnym oraz w kazdym
innym miejscu na terenie PNiR, powstate z jego winy lub z winy towarzyszacych mu lub
odwiedzajacych go 0sob, zwierzat albo z winy dzieci pozostajacych pod jego opieka.

Regulamin obowigzuje od dnia opublikowania na stronie www.juraparkkarsiejow.pl
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