REGULAMIN POLKOLONII LETNICH
organizowanych przez DLF Invest Sp. z 0.0. w Krasiejowie
§1. Postanowienia ogélne

Niniejszy Regulamin okres$la zasady organizacji, zgtoszen, uczestnictwa, odptatnosci,
odpowiedzialnosci oraz bezpieczenstwa podczas pétkolonii letnich organizowanych przez DLF Invest
Sp. z 0.0. z siedzibag w Battowie 7, 27-423 Battéw, NIP: 6612366557, REGON: 260558350, prowadzaca
dziatalnos¢ w oddziale Park Nauki i Rozrywki w Krasiejowie, ul. 1 Maja 10, 46-040 Krasiejéw, zwang
dalej ,Organizatorem”.

Potkolonie organizowane sag jako wypoczynek dzieci i mtodziezy w rozumieniu przepiséw dotyczacych
organizacji wypoczynku, w szczegdlnosci ustawy o systemie oswiaty oraz rozporzadzenia Ministra
Edukacji w sprawie wypoczynku dzieci i mtodziezy. W przestanych materiatach wskazano, ze
Organizator wypoczynku ma obowigzek zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkow,
odpowiedniej kadry, programu dostosowanego do wieku dzieci oraz dokumentacji wypoczynku.

Regulamin obowigzuje:
1. wszystkich uczestnikow pétkolonii,
2. rodzicéw lub opiekunéw prawnych uczestnikéw,
3. kierownika wypoczynku, wychowawcow i pozostata kadre,

4. osoby odbierajgce dzieci na podstawie upowaznienia.
Taki zakres podmiotowy pojawia sie w zataczonych regulaminach pétkolonii.

Udziat dziecka w pétkoloniach oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu przez rodzica lub opiekuna
prawnego.

Organizator publikuje lub przekazuje rodzicom warunki organizacji wypoczynku, w szczegdlnosci
termin, miejsce, program oraz regulamin, zgodnie z wymaganiami wskazanymi w materiale dla
organizatoréw wypoczynku.

§2. Organizator i miejsce realizacji pétkolonii
Organizatorem poétkolonii jest DLF Invest Sp. z o.0.

Pétkolonie realizowane sa przede wszystkim na terenie Parku Nauki i Rozrywki w Krasiejowie oraz w
obiektach i przestrzeniach funkcjonalnie zwigzanych z dziatalnoscig Organizatora.

Zajecia mogg odbywac sie rowniez poza gtownym terenem Parku, jezeli wynika to z programu danego
turnusu, charakteru zajec¢, wzgledéw organizacyjnych, pogodowych, technicznych, bezpieczeristwa
albo koniecznosci zapewnienia prawidtowej realizacji programu.

Organizator zastrzega sobie prawo do czasowego wytgczenia z uzytkowania wybranych atrakgji, stref,
sal, urzadzen, ciggédw komunikacyjnych lub elementéw infrastruktury z przyczyn technicznych,
pogodowych, sanitarnych, organizacyjnych, bezpieczenstwa lub niezaleznych od Organizatora, bez
obowigzku zapewnienia Swiadczenia identycznego rodzajowo i bez obowigzku obnizenia ceny, o ile
mozliwe jest zapewnienie swiadczenia zastepczego o zblizonym charakterze.

§3. Cele pétkolonii

Celem potkolonii jest:



1. zapewnienie dzieciom bezpiecznego i zorganizowanego wypoczynku w miejscu zamieszkania
lub czasowego pobytu,

2. rozwijanie zainteresowan, uzdolnien i kompetencji spotecznych uczestnikow,

3. organizacja aktywnosci edukacyjnych, przyrodniczych, rekreacyjnych, integracyjnychi
tematycznych,

4. promowanie aktywnego trybu zycia, wspoétpracy w grupie i zasad bezpiecznego zachowania.

Program poétkolonii ma charakter edukacyjno-rekreacyjny i jest dostosowany do wieku uczestnikow oraz
mozliwosci organizacyjnych Organizatora.

84. Terminy, turnusy i godziny opieki
Pétkolonie organizowane sg w turnusach pieciodniowych, od poniedziatku do pigtku.

Doktadne terminy turnuséw, godziny opieki, cena, zakres swiadczen oraz ewentualne znizki
publikowane sa kazdorazowo w ofercie Organizatora lub w systemie zapiséw.

Dzieci pozostajg pod opieka Organizatora wytgcznie w godzinach wskazanych w ofercie danego
turnusu.

Organizator zastrzega sobie prawo do:

1. zmiany godzin funkcjonowania pétkolonii w granicach dopuszczalnych przez przepisy i realia
organizacyjne,

2. przesuniecia miejsca zbidrki i odbioru dzieci na terenie kompleksu Organizatora,

3. odwotania turnusu, potgczenia grup albo zmiany terminu turnusu w przypadku zbyt matej liczby
zgtoszen lub dziatania sity wyzszej.

Informacja o odwotaniu, zmianie terminu albo zmianie istotnych warunkdw realizacji turnusu
przekazywana jest rodzicom drogg mailowa lub telefoniczng, najpdzniej na 10 dni przed rozpoczeciem
turnusu.

§5. Warunki uczestnictwa

Uczestnikami pétkolonii moga by¢ dzieci w wieku 6-12 lat, przy czym wiek minimalny w dniu
rozpoczecia turnusu poétkolonijnego nie moze by¢ nizszy niz 6 lat.

Organizator moze przewidzie¢ odrebne grupy wiekowe lub tematyczne oraz dokonywa¢ podziatu
uczestnikow wedtug wieku, dojrzatosci, liczby zapiséw, rodzaju zaje¢ albo potrzeb organizacyjnych.

Warunkiem udziatu dziecka w pétkoloniach jest tgcznie:
1. prawidtowe wypetnienie formularza zgtoszeniowego,
2. dostarczenie kompletneji czytelnie wypetnionej karty kwalifikacyjnej uczestnika wypoczynku,

3. ztozenie wszystkich wymaganych oswiadczen i zgdd,

>

akceptacja niniejszego Regulaminu,

5. terminowe uiszczenie optaty lub zaliczki.



Brak dostarczenia petnej dokumentaciji, podanie danych niepetnych, nieprawdziwych lub
wprowadzajgcych w btad, jak réwniez brak terminowej ptatnosci, moze skutkowaé odmowa przyjecia
dziecka na poétkolonie albo skresleniem z listy uczestnikéw.

Organizator ma prawo odmowi¢ przyjecia dziecka na potkolonie albo odméwié kontynuowania udziatu
dziecka, jezeli:

1. informacje przekazane przez rodzica wskazuja, ze dziecko wymaga indywidualnej opieki
wykraczajgcej poza standard organizacji potkolonii,

2. dziecko z uwagi na stan zdrowia, zaburzenia zachowania, niepetnosprawnosc, przewlektg
chorobe, zaburzenia adaptacyjne lub inne szczegélne potrzeby wymaga statego wsparcia osoby
dorostej, ktérego Organizator nie jest w stanie zapewni¢ w ramach zwyktej organizacji grupy,

3. udziat dziecka mdgtby zagrazac¢ zdrowiu lub bezpieczenstwu jego samego, innych uczestnikow
albo kadry,

4. rodzic zatait istotne informacje zdrowotne, rozwojowe, behawioralne lub dietetyczne.

W wyjatkowych sytuacjach Organizator moze dopusci¢ udziat dziecka wymagajgcego zwiekszonego
wsparcia pod warunkiem zapewnienia przez rodzica, na jego koszt i po uprzedniej pisemnej zgodzie
Organizatora, dodatkowego opiekuna dla tego dziecka.

§6. Zgtoszenia, rezerwacja miejsca i zawarcie umowy
Zgtoszenia dziecka na potkolonie dokonuje wytgcznie rodzic lub opiekun prawny.

Zgtoszenie moze nastgpic telefonicznie lub poczte elektroniczng albo w inny sposdb dopuszczony przez
Organizatora.

Samo przestanie zgtoszenia nie jest rbwnoznaczne z gwarancjg miejsca.
Miejsce zostaje skutecznie zarezerwowane dopiero po:

1. potwierdzeniu przez Organizatora dostepnosci miejsca, oraz

2. zaksiegowaniu naleznej optaty lub zaliczki.
O pierwszenstwie udziatu decyduje kolejnos¢ prawidtowo optaconych zgtoszen.

Organizator moze prowadzi¢ liste rezerwowa i wedtug wtasnej decyzji przyjmowac na zwolnione
miejsca uczestnikéw z tej listy.

Organizator ma prawo anulowacd rezerwacje w razie braku wptaty w terminie, nieuzupetnienia
dokumentacji, btedéw w dokumentacji albo braku kontaktu z rodzicem.

§7. Cena i warunki ptatnosci
Cena turnusu okreslana jest kazdorazowo w aktualnej ofercie Organizatora.
Cena moze obejmowac w szczegblnosci:
1. opieke kadry,
2. realizacje programu,

3. materiaty potrzebne do zajeé,



4. wyzywienie w zakresie wskazanym w ofercie,
5. bilety wstepu i przejazdy przewidziane programem,

6. ubezpieczenie, jezeli zostato przewidziane przez Organizatora.
Takie elementy ceny wskazujg zatgczone regulaminy.

Wszelkie Swiadczenia niewskazane wyraznie w ofercie jako objete ceng uwaza sie za nieobjete ceng
turnusu.

Ptatnos¢ nastepuje w sposdéb i terminie wskazanym przez Organizatora.

Jezeli Organizator przewidzi ptatnos¢ dwuetapowa, brak terminowej wptaty zaliczki lub doptaty oznacza
rezygnacje z miejsca i uprawnia Organizatora do jego zwolnienia. Podobny mechanizm przewiduje jeden
zregulaminodw.

Za date ptatnosci uwaza sie date uznania rachunku bankowego Organizatora lub potwierdzenia
skutecznej transakcji w systemie ptatniczym.

Organizator nie odpowiada za opdznienia wynikajace z dziatania bankéw, operatoréw ptatnosci lub
podania btednych danych przez wptacajgcego. W zatgczonych materiatach wskazano brak
odpowiedzialnosci organizatora za terminy przelewdw lub btedne dane.

Organizator moze wprowadzaé promocje, rabaty lub znizki, ktore:
1. obowigzujg wytacznie na zasadach okreslonych w odrebnej ofercie lub regulaminie promocji,

2. nietgczg sie zinnymi rabatami, chyba ze Organizator wyraznie postanowi inacze;j.
Taka konstrukcja wynika z przestanego regulaminu promocyjnego.

§8. Rezygnacja uczestnika, zwroty i nieobecnosci
Rezygnacja z udziatu w pétkoloniach wymaga formy dokumentowej, co najmniej mailowej.

W razie rezygnaciji zgtoszonej odpowiednio wczesniej (min 14 dni wczesniej) Organizator moze dokonaé
zwrotu catosci lub czesci optaty na zasadach wskazanych w ofercie albo potwierdzeniu zapisu.

W razie rezygnacji zgtoszonej po terminie wskazanym przez Organizatora:
1. Organizator ma prawo zatrzymac zaliczke, albo

2. potraci¢ poniesione koszty organizacyjne, rezerwacyjne, programowe, transportowe,
cateringowe, ubezpieczeniowe, administracyjne i inne koszty pozostajace w zwigzku z
rezerwacja miejsca, albo

3. odmoéwié zwrotu, jezeli Swiadczenia zostaty juz zamdwione albo rozpoczeto realizacje turnusu.

Nieobecnos¢ dziecka na pojedynczych zajeciach, spdznienie, wczesniejszy odbiér lub rezygnacja w
trakcie trwania turnusu nie stanowig podstawy do zwrotu catosci ani czesci optaty.

Organizator moze, ale nie musi, przyznaé czesciowy zwrot, voucher albo przeniesienie srodkéw na inny
turnus w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, w szczegbélnosci w razie choroby potwierdzonej
dokumentem.

W przypadku odwotania turnusu przez Organizatora przed jego rozpoczeciem, Organizator zwraca
wptacong kwote za niewykorzystany turnus albo proponuje udziat w innym terminie.



W przypadku odwotania albo ograniczenia programu z przyczyn niezaleznych od Organizatora, w tym z
powodu sity wyzszej, decyzji administracyjnych, zagrozenia epidemicznego, ekstremalnych warunkow
pogodowych, awarii technicznych, zamkniecia obiektéw lub innych zdarzen nadzwyczajnych,
odpowiedzialnos¢ Organizatora ogranicza sie maksymalnie do zwrotu niewykorzystanej czesci
Swiadczenia, o ile bedzie to mozliwe i zasadne.

§9. Program pétkolonii

Organizator zapewnia autorski program zaje¢ dostosowany do wieku uczestnikéw, liczebnosci grup oraz
warunkow terenowych i pogodowych.

Program ma charakter ramowy i moze ulec zmianie w szczegolnosci z przyczyn:
1. pogodowych,
2. technicznych,
3. sanitarnych,
4. organizacyjnych,
5. bezpieczenstwa uczestnikéw,
6. liczby uczestnikow,
7. dostepnosci atrakciji, instruktoréw, przewodnikow

Zmiana kolejnosci zaje¢, rodzaju zaje¢, miejsca zajec, godzin zajec, atrakcji albo positkdw nie stanowi
niewykonania umowy, jezeli Organizator zapewnia swiadczenie o poréwnywalnym charakterze.

Organizator nie gwarantuje realizacji kazdego punktu programu w identycznym zakresie, jak w
materiatach promocyjnych, jezeli realizacja ta stata sie niemozliwa lub niecelowa z przyczyn
niezaleznych albo uzasadnionych wzgledami bezpieczenstwa.

§10. Kadra poétkolonii

Pétkolonie prowadzone sa przez kierownika wypoczynku, wychowawcdéw i inne osoby prowadzace
zajecia.

Kadra posiada kwalifikacje wymagane przepisami dotyczgcymi wypoczynku dzieci i mtodziezy. W
materiatach dla organizatoréw doktadnie wskazano wymagania dla kierownika i wychowawcdéw, w tym
petnoletnosé¢, odpowiednie wyksztatcenie oraz kwalifikacje.

Organizator zapewnia liczbe wychowawcow zgodng z obowigzujgcymi normami. Z przekazanych
materiatdw wynika, ze liczba uczestnikéw przypadajgcych na jednego wychowawce co do zasady nie
moze przekroczyé 20 osdb, a przy grupach dzieci do 10 roku zycia albo grupach mieszanych z dzie¢mi
do 10 lat— 15 osob.

Organizator ma prawo do zmiany cztonkéw kadry z przyczyn organizacyjnych, zdrowotnych, losowych
lub bezpieczenstwa.

§11. Obowiazki Organizatora
Organizator zapewnia:
1. bezpieczne i higieniczne warunki pobytu,
2. kadre i opieke w godzinach trwania pétkolonii,

3. program dostosowany do wieku uczestnikéw,



4. materiaty i sprzet niezbedne do realizacji zajeé,
5. wyzywienie w zakresie wskazanym w ofercie,

Organizator zobowigzuje sie do niezwtocznego powiadomienia rodzica o wypadku, urazie, nagtym
pogorszeniu stanu zdrowia albo powaznym problemie wychowawczym.

Organizator nie sprawuje opieki nad dzieckiem poza godzinami funkcjonowania pétkolonii oraz poza
miejscem wyznaczonym jako miejsce zbiorki.

Organizator nie odpowiada za niedogodnosci i ograniczenia wynikajace z przyczyn niezaleznych od
niego, w szczegolnosci awarii, przerw w dostawie medidw, dziatan osdb trzecich, decyzji urzedowych,
warunkow atmosferycznych i sity wyzszej.

§12. Obowiazki rodzicow lub opiekunéw prawnych
Rodzic lub opiekun prawny zobowigzany jest do:
1. podania petnych, prawdziwych i aktualnych danych dziecka,

2. przekazania rzetelnych informacji o stanie zdrowia, diecie, alergiach, lekach i wszelkich
ograniczeniach mogacych mieé wptyw na bezpieczenstwo dziecka lub innych uczestnikéw,

3. zapewnienia dziecku odpowiedniego stroju i wyposazenia adekwatnego do programu i pogody,
4. punktualnego przyprowadzania i odbierania dziecka,

5. odbioru dziecka niezwtocznie po wezwaniu przez Organizatora w przypadkach wskazanych w
Regulaminie,

6. wspoétpracy z kadrg w sprawach organizacyjnych i wychowawczych.
Obowigzki rodzicéw w zakresie informac;ji o zdrowiu, punktualnosci i wyposazenia wynikaja z
zataczonych dokumentow.

Rodzic odpowiada za bezpieczng droge dziecka do miejsca zbidrki i z miejsca odbioru.

Rodzic ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone przez dziecko z winy umyslnej albo razacego
niedbalstwa, w tym za uszkodzenie mienia Organizatora, podwykonawcow, przewoznikéw, obiektow
partnerskich lub innych uczestnikéw.

Zatajenie przez rodzica informacji istotnych dla bezpieczenstwa dziecka, grupy albo kadry moze
stanowi¢ podstawe odmowy udziatu dziecka w pétkoloniach, wykluczenia z turnusu oraz odmowy
zwrotu optaty.

§13. Przyprowadzanie i odbior dziecka

Dziecko moze by¢ przyprowadzane i odbierane wytgcznie przez rodzica, opiekuna prawnego albo osobe
pisemnie upowazniong wskazang w dokumentacji.

Organizator ma prawo odmoéwié wydania dziecka osobie:
1. niewskazanej w dokumentaciji,
2. codo ktérej istniejg watpliwosci co do tozsamosci,

3. pozostajgcej pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych albo zachowujgcej sie w sposob
zagrazajgcy dziecku lub innym osobom.

Kazdorazowy odbiér dziecka powinien zosta¢ zgtoszony wychowawcy.



Samodzielny powro6t dziecka jest dopuszczalny wytgcznie na podstawie wyraznego pisemnego
oswiadczenia rodzica zawartego w dokumentacji.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziecko po jego prawidtowym przekazaniu rodzicowi,
opiekunowi lub osobie upowaznionej ani za dziecko, ktére opuszcza miejsce potkolonii samodzielnie na
podstawie zgody rodzica.

W przypadku nieodebrania dziecka w terminie Organizator podejmuje prébe kontaktu z rodzicami i
osobami upowaznionymi.

W razie znacznego opdznienia w odbiorze dziecka Organizator moze:
1. naliczy¢ dodatkowa optate za opieke po godzinach,

2. zawiadomi¢ odpowiednie stuzby, jezeli brak jest mozliwosci kontaktu z rodzicem lub istniejg
przestanki zagrozenia dobra dziecka.

814. Stan zdrowia uczestnika, choroba i leki

Na potkolonie moze uczeszczac wytacznie dziecko zdrowe, niewykazujace objawdéw chorobowych
mogacych stanowi¢ zagrozenie dla siebie lub innych uczestnikéw.

Rodzic ma obowiagzek niezwtocznie poinformowac¢ Organizatora o kazdej zmianie stanu zdrowia
dziecka.

W przypadku wystgpienia u dziecka objawow chorobowych, gorgczki, ztego samopoczucia, zachowan
wskazujgcych na mozliwos¢ choroby zakaznej albo innych objawdw uniemozliwiajgcych dalszy udziat w
zajeciach, rodzic jest zobowigzany odebra¢ dziecko niezwtocznie po zgtoszeniu przez Organizatora.

Organizator nie swiadczy ustug pielegniarskich ani indywidualnej opieki medycznej wykraczajgcej poza
obowiagzki pierwszej pomocy i zwyktej opieki nad grupa.

Kadra nie jest zobowigzana do podawania dziecku lekéw, suplementéw, preparatow specjalistycznych
ani srodkéw medycznych, chyba ze Organizator wyrazi na to uprzedniag zgode, rodzic ztozy stosowne
pisemne upowaznienie, poda doktadne dawkowanie, a podanie leku bedzie mozliwe organizacyjnie i
zgodne z zasadami bezpieczenstwa.

W przypadku dzieci przewlekle chorych, dzieci z alergiami, zaburzeniami rozwojowymi albo
wymagajacych regularnego przyjmowania lekéw, rodzic ma obowigzek przekazac szczegdtowe
informacje przed rozpoczeciem turnusu.

Organizator moze odmoéwic przyjecia lekdéw nieopisanych, nieoryginalnie zapakowanych, bez instrukcji
dawkowania lub przekazanych bez pisemnego upowaznienia.

§15. Wyzywienie i diety
Organizator zapewnia wyzywienie w zakresie wskazanym w ofercie danego turnusu.

Rodzic zobowigzany jest zgtosi¢ wszystkie diety, alergie i nietolerancje pokarmowe najpdzniej w
terminie wskazanym przez Organizatora.

Organizator dotozy nalezytej starannosci, by uwzglednic zgtoszone potrzeby zywieniowe, jednak nie
gwarantuje mozliwosci realizacji kazdej diety eliminacyjnej, specjalistycznej lub medyczne;.

W przypadku braku mozliwosci zapewnienia okreslonej diety Organizator moze:
1. zaproponowac wariant zastepczy,

2. dopuscic¢ dostarczanie positkdéw przez rodzica na jego odpowiedzialnosg,



3. odmowic przyjecia dziecka na turnus, jezeli brak odpowiedniej diety mogtby zagrazac jego
zdrowiu.

5. Organizator nie odpowiada za reakcje organizmu dziecka wywotane:
1. spozyciem przez dziecko produktéw niewydanych przez Organizatora,
2. zatajeniem informacji o alergiach lub diecie,

3. nieprzestrzeganiem zalecen zywieniowych przez dziecko mimo pouczenia.

§16. Prawa uczestnika
1. Uczestnik ma prawo do:
1. spokojnego, bezpiecznego i zorganizowanego wypoczynku,
2. udziatu w zajeciach przewidzianych programem,
3. korzystania ze sprzetu i infrastruktury zgodnie z ich przeznaczeniem,
4. zwracania sie do wychowawcy z prosbami, problemami i skargami,
5. poszanowania jego godnosci, przekonan i potrzeb rozwojowych.

2. Prawa uczestnika wykonywane sg z poszanowaniem praw innych dzieci, zasad bezpieczenstwa i
organizacji pracy grupy.

§17. Obowiazki uczestnika
1. Uczestnik zobowigzany jest do:

1. stosowania sie do polecen kierownika, wychowawcéw, instruktordw i innych oséb
prowadzacych zajecia,

2. przestrzegania Regulaminu i zasad bezpieczenistwa,
3. pozostawania z grupa i nieoddalania sie bez zgody kadry,
4. kulturalnego zachowania wobec innych uczestnikéw i personelu,
5. dbania o porzadek, higiene i powierzone mienie.
2. Uczestnikowi zabrania sie:
1. samowolnego oddalania sie od grupy lub miejsca zajec,
2. stosowania przemocy fizycznej, psychicznej, stownej lub cyberprzemocy,
3. niszczenia mienia,
4. uzywania wulgaryzmoéw,
5. stwarzania sytuacji zagrazajacych bezpieczenstwu,
6. posiadania przedmiotéw niebezpiecznych, ostrych, nielegalnych lub niedozwolonych,

7. palenia papierosow, spozywania alkoholu, srodkéw odurzajgcych i innych substancji
zabronionych.

3. Organizator moze wprowadzi¢ ograniczenia lub zakaz uzywania telefonéw komorkowych, smartwatchy,
konsol, tabletéw i innych urzadzen elektronicznych podczas zajeé.



4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje korzystania przez dziecko z prywatnych
urzadzen elektronicznych ani za koszty wygenerowane przez takie urzadzenia.

§18. Dyscyplina i wykluczenie uczestnika

1. W przypadku naruszenia Regulaminu Organizator moze stosowac srodki wychowawcze i
dyscyplinujace, w szczegblnosci:

1. upomnienie ustne,
2. rozmowe indywidualng,
3. czasowe wytaczenie z okreslonej aktywnosci,
4. poinformowanie rodzica,
5. wezwanie rodzica do niezwtocznego odbioru dziecka,
6. skreslenie dziecka z listy uczestnikéw.
2. Organizator ma prawo do natychmiastowego wykluczenia uczestnika z potkolonii w razie:
1. agresijifizycznej lub psychicznej,
2. uporczywego naruszania Regulaminu,
3. stwarzania zagrozenia dla bezpieczenstwa,
4. samowolnego oddalenia sie od grupy,
5. zniszczenia mienia w znacznych rozmiarach,
6. zatajenia przez rodzica informacji majacych wptyw na mozliwos¢ bezpiecznego udziatu dziecka,

7. zachowania uniemozliwiajgcego prawidtowe prowadzenie zaje¢ w grupie.
W zatgczonych regulaminach przewidziano upomnienie, nagane oraz wydalenie lub skreslenie z
potkolonii bez zwrotu naleznosci.

3. W przypadku wykluczenia uczestnika z przyczyn lezgcych po jego stronie albo po stronie
rodzica/opiekuna prawnego optata za turnus nie podlega zwrotowi w catosci ani w czesci.

§19. Odpowiedzialnos$¢ za rzeczy uczestnikow

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za rzeczy zagubione, zniszczone, pozostawione bez nadzoru,
skradzione albo uszkodzone, w szczegdlnosci za:
telefony, smartwatche, stuchawki, bizuterie, pienigdze, dokumenty, aparaty, urzadzenia elektroniczne i
inne przedmioty wartosciowe.

2. Organizator nie zaleca przynoszenia na potkolonie rzeczy wartosciowych.

3. Ryzyko przyniesienia takich przedmiotéw ponosi wytgcznie rodzic i uczestnik.

§20. Odpowiedzialno$é materialna rodzicéw

1. Rodzic lub opiekun prawny ponosi petng odpowiedzialno$é materialng za szkody wyrzadzone przez
dziecko:

1. Organizatorowi,



2. podwykonawcom,
3. innym uczestnikom lub osobom trzecim.

Rodzic zobowigzany jest pokry¢ koszt naprawy, odtworzenia, czyszczenia, wymiany albo rekompensaty
szkody w terminie wskazanym przez Organizatora.

Organizator moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego standardowy koszt naprawy, jezeli
szkoda spowodowata dodatkowe straty, w tym koniecznos$¢ wytaczenia atrakciji, sali, urzadzenia lub
zmiany organizacji programu.

§21. Wypadki, urazy i sytuacje nadzwyczajne

Kazda osoba z kadry, ktéra powezmie wiadomos¢ o wypadku z udziatem uczestnika, udziela pierwsze;j
pomocy i zapewnia opieke, a w razie potrzeby zawiadamia odpowiednie stuzby.

O kazdym powazniejszym wypadku, urazie albo nagtym zdarzeniu Organizator zawiadamia rodzica lub
opiekuna prawnego.

Rodzic upowaznia Organizatora do podjecia niezbednych dziatan ratunkowych i medycznych w sytuacji
zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania przez rodzica niepetnych lub
nieprawdziwych informacji medycznych.

§22. Wizerunek i materiaty promocyjne

Utrwalanie i wykorzystanie wizerunku uczestnika moze odbywac¢ sie wytgcznie na podstawie odrebnej
zgody rodzica lub opiekuna prawnego, jezeli Organizator bedzie takg zgode odbierat.

Brak zgody na wykorzystanie wizerunku nie moze powodowaé negatywnych konsekwencji dla
uczestnika, ale moze skutkowac ograniczeniem obecnosci dziecka w niektérych materiatach
grupowych lub publikacjach.

§24. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych uczestnikdéw i ich rodzicéw lub opiekundéw prawnych jest DLF
Invest Sp. z 0.0.

Dane przetwarzane sg w celu organizacji i realizacji pétkolonii, zapewnienia bezpieczenstwa
uczestnikom, prowadzenia wymaganej dokumentacji oraz kontaktu z rodzicami.

Podanie danych jest niezbedne do udziatu dziecka w pétkoloniach. W przestanych materiatach
wskazano, ze dane sg niezbedne do organizacji wypoczynku.

Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych, w tym cele, podstawy prawne,
okres przechowywania danych i prawa oséb, ktérych dane dotyczg, Organizator przekazuje w odrebnej
klauzuli informacyjnej.

§25. Reklamacje

Reklamacje dotyczace organizacji potkolonii moga by¢ sktadane w formie mailowej albo pisemnejw
terminie 14 dni od zakonczenia turnusu.

Reklamacja powinna zawiera¢:

1. danerodzica sktadajgcego reklamacije,



2. dane uczestnika,

3. o0znaczenie turnusu,
4. opis zastrzezen,

5. zadanie reklamacyjne.

3. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania, chyba ze sprawa wymaga
uzupetnienia informaciji.

4. Reklamaciji nie podlegajg w szczegdlnosci:
1. subiektywne odczucia uczestnika co do atrakcyjnosci programu,
2. zmiany programu dokonane z przyczyn obiektywnie uzasadnionych,
3. warunki pogodowe, frekwencja, kolejki, okresowe wytgczenia pojedynczych atrakciji,

4. brak udziatu uczestnika w zajeciach wskutek spdznienia, nieobecnosci, ztego stanu zdrowia
albo naruszenia Regulaminu.

§26. Sita wyzsza

1. Przez site wyzszg rozumie sig zdarzenie zewnetrzne, nagte, niezalezne od Organizatora i niemozliwe do
przewidzenia albo zapobiezenia, w szczegélnosci: pozar, powoddz, burze, wichure, awarie infrastruktury,
epidemie, stan zagrozenia epidemicznego, dziatania wtadz publicznych, strajki, zamkniecie obiektow,
decyzje administracyjne, dziatania osob trzecich lub inne nadzwyczajne zdarzenia.

2. W przypadku wystgpienia sity wyzszej Organizator moze:
1. zmienié program,
2. ograniczy¢ zakres swiadczen,
3. zawiesi¢ zajecia,
4. odwotac czesé albo catosé turnusu,
5. zaproponowa¢ termin zastepczy albo Swiadczenie zastepcze.

3. Organizator nie odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan spowodowane sitg
Wyzszg, poza zakresem bezwzglednie wymaganym przez przepisy prawa.

§27. Postanowienia koncowe
1. Regulamin stanowi integralng czes¢ zgtoszenia dziecka na poétkolonie.

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie maja przepisy prawa polskiego oraz
wewnetrzne zasady bezpieczenstwa obowigzujgce na terenie obiektéw Organizatora. Zatgczone
regulaminy rowniez odsytajg do przepiséw prawa polskiego i regulamindw obiektu.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu:
1. zprzyczyn prawnych,
2. organizacyjnych,

3. technicznych,



4. sanitarnych,

5. bezpieczenstwa.

Zmiany Regulaminu nie naruszajg praw nabytych uczestnikow, ktorzy skutecznie zawarli umowe przed
wejsciem zmian w zycie, chyba ze zmiana wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa
albo koniecznosci zapewnienia bezpieczenstwa uczestnikow.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji.



