REGULAMIN PROMOCII ,,3+1 GRATIS”
obowigzujacej w Parku Nauki i Rozrywki w Krasiejowie (JuraPark Krasiejow)

§1. Organizator

. Organizatorem Promocji ,,3+1 GRATIS” (dalej: ,Promocja”) jest DLF Invest Sp. z 0.0. z siedzibag

w Battowie 7, 27-423 Battow, NIP: 6612366557, REGON: 260558350, prowadzgca dziatalnos¢
w oddziale Park Nauki i Rozrywki w Krasiejowie, ul. 1 Maja 10, 46-040 Krasiejow (dale;j:
»Organizator”).

Promocja prowadzona jest zgodnie z:

Regulaminem sprzedazy biletow online Parku Nauki i Rozrywki w Krasiejowie,
Regulaminem dla Gosci Parku Nauki i Rozrywki w Krasiejowie.

Udziat w Promocji jest dobrowolny i oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

Promocja nie stanowi gry losowej, loterii promocyjnej ani konkursu.

§2. Czas trwania Promocji

Promocja obowigzuje w okresie od 11 lipca 2026 r. od godziny 00:00 do dnia 31 lipca 2026 . do
godziny 23:59.

Promocja dotyczy wytacznie biletow zakupionych w okresie jej obowigzywania.

Bilety zakupione w ramach Promocji majag charakter voucheréw i moga zosta¢ wykorzystane w
dowolnym dniu sezonu do dnia 27 wrzesnia 2026 r., zgodnie z kalendarzem pracy Parku.

. Organizator zastrzega sobie prawo do:

zmiany wysokosci rabatu,

zmiany zasad Promocji,

zmiany zakresu biletow objetych Promocja,
skrocenia lub wydtuzenia okresu jej obowigzywania,

zawieszenia lub zakonczenia Promocji w dowolnym momencie,
bez obowigzku podawania przyczyny.

. Zmiany nie naruszajg praw nabytych oséb, ktore skutecznie dokonaty zakupu przed ich
wprowadzeniem.

§3. Zakres Promocji

Promocja polega na udzieleniu 100% rabatu na czwarty, najtanszy bilet zakupiony w ramach
jednej transakcji. W przypadku dodania do koszyka i realizacji w ramach jednej transakcji
wiecej niz czterech biletow, rabat naliczy sie na bilety najtanisze.



Promocja obejmuje wytgcznie zakup czterech biletdéw sposréd produktu : Bilet — vouchery
Kompleksowe

bilet normalny kompleksowy voucher,
bilet ulgowy kompleksowy voucher,
bilet Silver 60+ voucher,

bilet Senior 70+ voucher.

. W przypadku zakupu biletéw o r6znej wartosci rabat naliczany jest od biletu o nizszej cenie.

Promocja nie obejmuje:

biletéw dla malucha,

biletow jurapark,

biletéw grupowych,

biletéw catorocznych,

biletéw urodzinowych,

biletéw na wydarzenia specjalne,

biletéw dla posiadaczy Karty Mieszkanca LGD,
biletow wytacznie do Parku Nauki i Ewolucji Cztowieka,
ustug przewodnickich, gastronomii, noclegdw,
sprzedazy detalicznej,

innych produktéw niewymienionych w ust. 2.
Promocija:

nie tgczy sie z innymi promocjami, rabatami, kodami rabatowymi ani programami
lojalnosciowymi,

nie taczy sie z Kartg Duzej Rodziny, Opolska Kartg Rodziny i Seniora ani innymi ustawowymi lub
komercyjnymi uprawnieniami,

nie podlega wymianie na gotéwke,

nie moze zostac przeniesiona na inne swiadczenie.

84. Warunki skorzystania z Promog;ji

Promocja obowigzuje wytgcznie przy zakupie dokonanym za posrednictwem oficjalne;j
Platformy sprzedazy online Organizatora.



. Warunkiem skorzystania z Promocji jest dodanie do koszyka zakupowego min. czterech

biletéw, podanie kodu pocztowego, wpisanie kodu rabatowego LATO oraz wpisanie
prawidtowych danych do przestania biletow.

Promocja nie obowigzuje przy zakupach dokonanych w kasach Parku ani za posrednictwem
podmiotéw trzecich.

. Organizator ma prawo odmowic¢ realizacji Promocji w przypadku stwierdzenia naduzy¢, prob

obejscia Regulaminu lub zakupu biletéw w celu dalszej odsprzedazy.

84a. Wykorzystanie biletow przez grupy zorganizowane
Bilety zakupione w ramach Promocji przeznaczone sg wytacznie dla turystéw indywidualnych.
Nie moga by¢ wykorzystywane przez grupy zorganizowane, w szczegélnosci:
szkoty, przedszkola,
biura podrézy,
potkolonie, kolonie, obozy,

grupy firmowe, grupy liczgce co najmniej 15 oséb przybywajgcych wspélnie.

. Organizator moze odmoéwié realizacji takich biletéw albo zazgdaé doptaty do aktualnej ceny

obowigzujacej dla grup zorganizowanych.

. Bilety sg jednodniowe, jednorazowe.

. Odstepstwo od powyzszej zasady jest mozliwe wytgcznie po uzyskaniu wczesniejszej zgody

Organizatora potwierdzonej wiadomoscig e-mail wystana z adresu:
rezerwacja.krasiejow@jurapark.pl LUB w przypadku korzystania z programu noclegowego
»Ambasador JuraParku”.

85. Wykorzystanie biletu zgodnie z jego przeznaczeniem

Bilety ulgowe, Silver 60+, Senior 70+ oraz pozostate bilety promocyjne moga by¢
wykorzystywane wytacznie przez osoby uprawnione do korzystania z danej kategorii.

. Organizator ma prawo zazgda¢ okazania dokumentu potwierdzajgcego uprawnienie.

. W przypadku wykorzystania biletu niezgodnie z jego przeznaczeniem Organizator ma prawo:

odmoéwi¢ honorowania biletu,
zazadac doptaty do aktualnej ceny wtasciwego biletu obowigzujacej w kasie Parku,

odmowic wejscia do czasu uregulowania naleznosci.

. W przypadku odmowy doptaty bilet uznaje sie za niewazny bez prawa do zwrotu srodkow.

. Organizator nie odpowiada za btedny wybér kategorii biletu dokonany przez Kupujacego.
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§6. Realizacja biletow
Bilety zakupione w Promocji obowigzujg do dnia 27 wrze$nia 2026 r.

Po uptywie tego terminu bilety tracg waznosc i nie podlegaja zwrotowi ani wymianie.

. Whytaczenie pojedynczych atrakcji z przyczyn technicznych, pogodowych lub organizacyjnych

nie stanowi podstawy do reklamacji ani zwrotu.

§7. Prawo odstgpienia od umowy (zwrot)

Bilety zakupione za posrednictwem Platformy sprzedazy online stanowig zakup dokonany na
odlegtosé w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta.

Kupujacy bedacy konsumentem ma prawo odstagpi¢ od umowy bez podania przyczyny w
terminie 14 dni od dnia zakupu.

Prawo odstgpienia obejmuje rowniez przypadki zakupu omytkowego (np. zakupu niewtasciwe;j
liczby lub rodzaju biletéw).

Po uptywie 14 dni od dnia zakupu zwrot biletéw nie jest mozliwy, niezaleznie od przyczyny, w
tym w szczegdélnosci w przypadku:

zakupu omytkowego,

zmiany plandw,

rezygnaciji z przyjazdu.

Prawo odstgpienia przystuguje wytacznie w odniesieniu do biletéw niewykorzystanych.
Prawo odstgpienia nie przystuguje, jezeli bilet zostat wykorzystany, w szczegdlnosci poprzez:
zeskanowanie kodu QR,

wymiane na opaske,

wejscie nateren Parku.

. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy przesta¢ na adres:

reklamacje.krasiejow@jurapark.pl lub rezerwacja.krasiejow@jurapark.pl

. Organizator zwrdci naleznos$¢ w terminie do 14 dni od dnia otrzymania skutecznego
oswiadczenia.

§8. Odpowiedzialnosé
. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

btedne dane podane przez Kupujacego,

warunki atmosferyczne,

kolejki,



duza frekwencje,
dziatanie sity wyzszej.

. Odpowiedzialnos$é Organizatora ograniczona jest do wartosci zakupionego biletu.

§9. Reklamacje

Reklamacje dotyczace Promocji mozna sktadaé na adres:
reklamacje.krasiejow@jurapark.pl

Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni.

Reklamacje dotyczgce kolejek, pogody, wytaczenia pojedynczych atrakcji lub duzej frekwencji
nie bedg uwzgledniane.

§10. Postanowienia koncowe
Niniejszy Regulamin stanowi jedyny wigzacy dokument okreslajgcy zasady Promoc;ji.
. Organizator zastrzega sobie prawo do interpretacji postanowien Regulaminu.

. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg regulaminy obowigzujace w Parku oraz
przepisy prawa polskiego.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania.



